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BEZPIECZENSTWO PODROZNYCH

Zasady postepowania w przypadku wystapienia zagrozenia

Drogi Podrézny,

podrézujac pociggami Spotki Koleje Wielkopolskie, bedac swiadkiem niepokojacych /
nietypowych zdarzen, zobowigzany jestes zawiadomi¢ o takiej sytuacji odpowiednie
stuzby, do ktérych numery alarmowe podano ponize;.

Centrum Powiadamiania Ratunkowego 112
Pogotowie Ratunkowe 999
Straz Pozarna 998
Policja 997
Straz Miejska 986
Straz Ochrony Kolei 22474 00 00

W przypadku zauwazenia nietypowej sytuacji lub zdarzenia, ktére Cie zaniepokoito — od
razu poinformuj o tym fakcie obstuge pociagu.

Wazne informacje:

Wszystkie pojazdy
Spdétki wyposazone sg
w defibrylatory AED,
ktére za pomocg
polecen gtosowych i
wizualnych poprowadzg
wszystkie osoby przez
procedure bezpiecznej
defibrylacji w przypadku
zatrzymania krgzenia.

Pojazdy kolejowe Kolei
Wielkopolskich
wyposazone sg w
apteczki pierwszej
pomocy — znajdujg sie
one w kazdej kabinie
maszynisty.
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Pojazdy Spotki Koleje
Wielkopolskie
wyposazone sg w
gasnice.

Bedac swiadkiem
zdarzenia budzgcego
niepokdj oraz nie majac
mozliwo$ci zgtoszenia
zdarzenia bezposrednio
do kierownika pociagu,
mozesz skorzystac z
interkomu, ktory
znajduje sie przy
kazdych drzwiach
wejsciowych do pociggu
i stuzy do
bezposredniego
kontaktu z maszynista.

Przy kazdych drzwiach
wejsciowych znajduje
sie hamulec
bezpieczenstwa i stuzy
on do zatrzymania
pociggu w razie
uzasadnione;j
koniecznosci.

Przy oknach wewnatrz
pociggu znajduje sie
miotek
bezpieczenstwa, ktory
stuzy do wybicia szyby
okiennej celem
utworzenia wyjscia
ewakuacyjnego w
sytuacji zagrazajacej
Zyciu.
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Jesli zostates uwieziony
W pociggu na skutek
zdarzenia, w celu
ewakuacji nalezy uzyé
dzwigni awaryjnego
otwierania drzwi.

UWAGA! Nieuzasadnione uzycie miotka bezpieczenstwa, gasnicy
lub zerwanie hamulca bezpieczenstwa moze skutkowaé natozeniem

mandatu.

Pamieta;j:

Zachowaj ostroznos¢ na dworcach, zwltaszcza w miejscach, gdzie jest ttoczno.

Stéj w bezpiecznej odlegtosci od krawedzi peronu (za linig bezpieczenstwa), gdy
nadjezdza pociag.

Zachowaj uwage przy wsiadaniu i wysiadaniu z pociggu, zwracaj szczegélng uwage
na odstep miedzy peronem a pociggiem.

Nie zostawiaj swojego bagazu bez nadzoru.

Miej ograniczone zaufanie do obcych osob.

Staraj sie przebywac¢ w miejscach objetych monitoringiem, w poblizu obstugi dworca
lub w grupie innych pasazerow, aby czuc¢ sie bezpieczniej.

Dbaj o swoje rzeczy osobiste i pilnuj bagazu.

Zasady postepowania:

a)

b)

f)

Jesli pocigg, ktérym podrézujesz, ulegnie awarii, zachowaj spokéj i nie opuszczaj go
samodzielnie. Poczekaj na instrukcje od obstugi pociggu i postepuj zgodnie zich
poleceniami. W razie potrzeby skorzystaj z hamulca bezpieczenstwa.

Jesli ktos wpadnie w szczeline znajdujgca sie pomiedzy pociggiem a peronem, poméz
mu, blokujgc drzwi — postaw jedng noge na peronie, a drugg w pociggu, aby
uniemozliwi¢ odjazd. Popro$s kogo$ w poblizu o natychmiastowe powiadomienie
obstugi pociggu.

W przypadku zastabniecia pasazera udziel mu pierwszej pomocy i powiadom obstuge
pociggu przez interkom lub popros kogos$ o pomoc. Pozostan z poszkodowanym do
przybycia obstugi pociggu.

Jesli jestes$ swiadkiem niewtasciwego, agresywnego zachowania lub béjki, poinformuj
obstuge pociggu przez interkom.

Badz czujny na kradzieze — zawsze miej przy sobie swoje rzeczy osobiste, takie jak
telefon, portfel oraz bagaz. Jesli co$ zgubisz lub zostaniesz okradziony, niezwtocznie
poinformuj obstuge pociggu i zgtos sprawe na Policje. W przypadku zgubionych rzeczy
w Kolejach Wielkopolskich skontaktuj sie z Biurem Rzeczy Znalezionych Koleje
Wielkopolskie sp. z 0.0. pod numerem 616 500 106.

W razie pozaru lub zadymienia natychmiast zawiadom obstuge pociggu, innych
pasazerow znajdujgcych sie w rejonie zagrozenia i postepuj zgodnie z dostepng
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w pociggu ,Instrukcjg przeciwpozarowg o zapobieganiu i zwalczaniu pozaréw
w kolejowych pojazdach pasazerskich - w przypadku powstania pozaru”, lub
poleceniami obstugi pociggu.

g) Nie zostawiaj bagazu bez opieki. Jesli zauwazysz porzucony bagaz, nie dotykaj go —
zapytaj pobliskich pasazeréw, czy do nich nalezy. Jesli nie, oddal sie i natychmiast
zawiadom obstuge pociggu.

h) W przypadku zagrozenia terrorystycznego pamietaj o zasadzie 4U:
¢ Uwazaj! Reaguj na podejrzane sytuacje i osoby. Informuj stuzby, dzwonigc na 112.
o Uciekaj! Jedli ustyszysz strzaty lub wybuch, oddal sie i ostrzez innych.

o Ukryj sie! Jesli ucieczka jest niemozliwa, znajdz bezpieczne schronienie.
o Udaremnij atak! Jesli nie mozesz uciec ani sie schowa¢, dziataj z zaskoczenia,
wspotpracujgc z innymi.

Zyczymy bezpiecznej podrézy!!!

Koleje Wielkopolskie sp. z 0.0.



